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RVIFRENO C.A.




Senores
SERVIFRENO C.A.
Direccion:

Atencion: Quejas y reclamos
Referencia: Ejercicio de derechos ARSO+

Yo , identificada(o) con cédula No.

, con domicilio en , ciudad
de provincia  de con direccion
electronica . por medio del presente documento,

manifiesto mi deseo de ejercer el (los) siguiente(s) derecho(s):
(Marcar con una x el derecho que desea ejercer)

[ ] I- Acceso a la informacién referida a mis datos personales gestionados por
SERVIFRENO C.A.

1.- Que se me facilite el acceso a miinformacion gestionada por SERVIFRENO C.A.:

[ ] Informacién que sea objeto de tratamiento
[ ] Laforma en que mis datos se recopilaron

[] Las razones que motivaron su recopilacion y a solicitud de quién se realizd la
recopilacion

[] Las transferencias que se hayan hecho o se harian

2.- Que el acceso a mis datos sea a través del siguiente mecanismo:
[] Insitu (Oficinas de SERVIFRENO C.A.)
[] Porescrito

] Transmision electronica
|:| Oftro medio:

L] 11.- Rectificacion y actualizacion de mis datos personales gestionados por SERVIFRENO
C.A.

1.- Que en el plazo de quince (15) dias hdbiles contados desde la recepcion de esta
solicitud, se proceda gratuitamente a la efectiva rectificacién y/o actualizacion, de
los datos inexactos relativos a mi persona.

2.- Los datos a rectificar se detallan en la hoja anexa, haciendo referencia a los
documentos que se acompanan a esta solicitud y que acreditan, en caso de ser
necesario, la veracidad de los nuevos datos.

L] Ill.- Eliminacién de mis datos personales
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1.- Que en el plazo establecido por la ley se proceda con la eliminacién o bloqueo
de mis datos personales gestionados por SERVIFRENO C.A., dado que no existe
relacion contractual o disposicion legal que justifigue que estos permanezcan
almacenados en dichas bases de datos.

[ ] IV.- Oposiciéon al tratamiento de mis datos personales gestionados por SERVIFRENO
C.A.

1.- Que, en lo sucesivo, se prescinda de tratar mis datos personales
(Describir que datos y para que finalidades)

[ ] V.- Suspensiéon del fratamiento de mis datos personales gestionados por SERVIFRENO
C.A.
1.- Que, enlo sucesivo, se suspenda el tratamiento de mis datos personales
(Describir que datos y para que finalidades)

[ ] V.- Portabilidad de mis datos personales gestionados por SERVIFRENO C.A.
1.- Que, mis datos personales sean entregados en un formato compatible,
actualizado, estructurado, comun, interoperable y de lectura mecdnica,
preservando sus caracteristicas a:

[ ] 1.1. Mipersona.
[] 1.2. Otroresponsable:

[] VII.- A no ser objeto de una decision basada Unica o parcialmente en valoraciones
automatizadas por SERVIFRENO C.A., para ello:
[ 1. Solicito una explicacion motivada sobre la decision tomada.
[] 2. Presento mis observaciones en documento anexo.
[ 1 3. Solicito los criterios de valoracién sobre el programa automatizado utilizado

[1 4. solicito informacién sobre los tipos de datos utilizados y la fuente de la cual han
sido obtenidos los mismos.

[ ] 5. Impugno la decision ante SERVIFRENO C.A., conforme el anexo al presente
documento.

e—




Autorizo a SERVIFRENO C.A. a que toda comunicacion referida a esta solicitud sea
remitida a la direccidn de correo electronico consignada en este documento.

Presento mi solicitud a SERVIFRENO C.A. de acuerdo con el procedimiento
establecido para ello.

El formulario podrd ser presentado a través del comreo electronico
protecciondatos@servifreno.com, en cualquier caso, el fitular deberd acreditar su
identidad mediante el adjunto de la copia de cédula, pasaporte o un poder especial
debidamente notarizado en que se autorice a un tercero su gestion.







